График и порядок приема граждан и представителей организаций.
1. Предварительная запись на прием и организация приема граждан председателем Комитета по физической культуре, спорту и молодежной политике города Пензы и заместителем председателя Комитета по физической культуре, спорту и молодежной политике города Пензы осуществляется главным специалистом-юрисконсультом в каб.38. 
2. Запись на прием проводится ежедневно с 9.00 до 18.00, перерыв с 13.00 до 14.00 часов (кроме выходных дней). Прием граждан ведется в понедельник и среду с 16.00 до 18.00. 
3. При записи на личный прием гражданин предъявляет документ, удостоверяющий личность. 
4. В ходе личного приема гражданину может быть отказано в дальнейшем рассмотрении обращения, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в обращении вопросов. 
5. Зарегистрированные в журнале входящей корреспонденции устные обращения граждан в соответствии с резолюцией председателя Комитета по физической культуре, спорту и молодежной политике города Пензы, в течении трёх дней со дня регистрации направляются исполнителям для рассмотрения. Срок исполнения поручения по устному обращению граждан не должен превышать 30 дней, если иной не установлен в поручении. 
6. В случае если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на обращение с согласия гражданина может быть дан устно в ходе личного приема. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов. 
7. Запись на повторный прием к должностному лицу осуществляется не ранее получения гражданином ответа на предыдущее обращение (или если истек установленный срок рассмотрения обращения). Информацию о деятельности Комитета по физической культуре, спорту и молодежной политике города Пензы Вы можете получить на сайте 000.58sport.ru Юридический адрес: 440600, г. Пенза, ул. Богданова, 17 
Адрес электронной почты: agapov@penza-gorod.ru 
Телефон приемной/телефон доверия: (8412) 34-34-62 
