
Администрация города Пензы 
 

ПОСТАНОВЛЕНИЕ 
 

от ________________ № ______ 

      
 
 
 
 
 
 
 

 
О внесении изменений в постановление администрации  

города Пензы от 19.05.2009 № 676/5 «Об утверждении 
Стандарта качества предоставления муниципальной услуги 

«Организация и проведение общегородских массовых 
мероприятий по молодёжной политике» на территории  

города Пензы» 
 
 
В соответствии со статьей 31 Устава города Пензы, 

 
Администрация города Пензы постановляет: 

 
1. Внести в приложение к постановлению администрации города Пензы 

от 19.05.2009 № 676/5 «Об утверждении Стандарта качества предоставления 
муниципальной услуги «Организация и проведение общегородских массовых 
мероприятий по молодёжной политике» на территории города Пензы» (далее – 
Стандарт) следующие изменения:  

1.1. Подпункт 2.5.2. пункта 2.5. раздела «II. Требования к 
предоставлению муниципальной услуги «Организация комплексного решения 
актуальных социальных проблем молодежи в учреждениях» изложить в 
следующей редакции:  

«2.5.2. Система индикаторов (характеристик) качества предоставления 
Услуги. 

Основные показатели оценки качества предоставления Услуги, значения 
индикаторов и единицы измерения определяются согласно таблице 2. 

 
Таблица 2 

№  
п/п 

Основные показатели оценки 
качества предоставления Услуги 

Значение индикатора,  
ед. измерения        

1. 

Доля потребителей Услуги, 
удовлетворённых качеством оказания 
Услуги, определяемая на основе 
опросов потребителей Услуги 

90% 
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№  
п/п 

Основные показатели оценки 
качества предоставления Услуги 

Значение индикатора,  
ед. измерения        

2. 
Уровень участия в мероприятии 
детских и молодежных 
общественных организаций 

80% 

3. 
Информационное сопровождение 
проведения и организации 
мероприятия в СМИ 

Не менее 1 сообщения в СМИ 
 

4. Количество потребителей Услуги, 
на одно мероприятие  Не менее 100 человек 

5. 

Соблюдение общественного 
порядка и безопасности 
участников, количество 
нарушений законодательных и 
иных нормативных актов 

 
Отсутствие нарушений 

». 
2. Настоящее постановление вступает в силу с момента официального 

опубликования. 
3. Информационно-аналитическому отделу администрации города Пензы 

(Е.В. Овчинникова) опубликовать настоящее постановление в средствах 
массовой информации.  

4. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на 
заместителя главы администрации Л.Ю. Рябихину, Комитет по физической 
культуре, спорту и молодежной политике города Пензы (В.А. Богацков). 

 
 
 

И.о. главы администрации города     Н.У. Волков 
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